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Allgemeine Geschaftsbedingungen
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§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Geschéftsbedingungen von Weinhold Feuerwehrbedarf GmbH (nachfolgend ,Verkaufer”),
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gelten fiir alle Vertrage, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend "Kunde") mit dem
Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren und/oder
Leistungen gegenwartig oder zukiinftig abschliet. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen
Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

(2) Ein Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist jede nattrliche Person,

die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschlieRt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer

selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Ein Unternehmer im Sinne dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist jede natlirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige

Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausilibung ihrer selbststandigen

beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Vertragsabschluss
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(1) Die Produktdarstellungen des Verkdufers stellen keine verbindlichen Angebote seitens des
Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

(2) Die Angebotsabgabe durch den Kunden kann telefonisch, schriftlich, per Fax, per E-Mail oder Gber
das im Online-Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellformular abgegeben werden. Mit der
Abgabe eines Angebots erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Der
Vertrag mit uns kommt zustande, wenn wir das Angebot des Kunden innerhalb von 14 Tagen
schriftlich oder in Textform annehmen oder die bestellte Ware ausliefern. Der Verkaufer ist
berechtigt, das Angebot des Kunden abzulehnen.

(3) Die nach Absenden des Angebotes an den Verkaufer versendete Bestellbestatigung dokumentiert,
dass das Angebot beim Verkaufer eingegangen ist, stellt aber noch keine Annahme des Angebots des
Kunden dar.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Alle Preise sind Endpreise und beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Die Preise sind
bindend.

(2) Der Verkaufer bietet folgende Zahlungsmaglichkeiten an:

* Uberweisung/Vorkasse

* Paypal

* Sofortiiberweisung.de

* Kauf auf Rechnung (Billpay)
* Kauf per Lastschrift (Billpay)
* Barzahlung bei Abholung

(3) Kauf auf Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag an dem in der Rechnung genannten Kalendertag
(20 oder 30 Kalendertage nach dem Rechnungsdatum) zur Zahlung an unseren externen Partner
Billpay GmbH fallig. Die Zahlungsart Kauf auf Rechnung besteht nicht fiir alle Angebote und setzt
unter anderem eine erfolgreiche Bonitatspriifung durch die Billpay GmbH voraus. Wenn dem Kunden
fir bestimmte Angebote nach Prifung der Bonitadt der Kauf auf Rechnung gestattet wird, erfolgt die
Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der Billpay GmbH, an die wir unsere
Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die Billpay GmbH mit
schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf auf Rechnung tber Billpay
zustandig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung), Retouren,
Reklamationen, Widerruferklarungen und -zusendungen oder Gutschriften. Es gelten die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Billpay GmbH.

(4) Kauf per Lastschrift; Einzugsermachtigung; Bearbeitungsgebiihr bei Rlicklastschriften

(a) Beim Kauf per Lastschrift ist der Zahlbetrag sofort zur Zahlung per Einzug durch unseren externen
Partner Billpay GmbH von dem im Bestellprozess angegebenen Girokonto bei dem dort angegebenen
Kreditinstitut (das Girokonto) fillig. Hiermit erméachtigen Sie die Billpay GmbH widerruflich, die von
lhnen durch den Kauf per Lastschrift zu entrichtenden Zahlungen zulasten des Girokontos durch
Lastschrift einzuziehen. Wenn das Girokonto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht
seitens des kontofiihrenden Kreditinstituts keine Verpflichtung zur Einlésung. Teileinlosungen
werden im Lastschriftverfahren nicht vorgenommen.
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(b) Die Zahlungsart Kauf per Lastschrift besteht nicht fir alle Angebote und setzt unter anderem eine
erfolgreiche Bonitatsprifung durch die Billpay GmbH sowie ein in Deutschland gefiihrtes Girokonto
voraus. Wenn dem Kunden fir bestimmte Angebote nach Priifung der Bonitat der Kauf per
Lastschrift gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit der Billpay
GmbH, an die wir unsere Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die
Billpay GmbH mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf per Lastschrift
Uber Billpay zustandig fiir allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung),
Retouren, Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen oder Gutschriften. Es gelten die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Billpay GmbH.

(c) Mit der Angabe des Girokontos bestatigen Sie, dass Sie zum Bankeinzug tiber das entsprechende
Girokonto berechtigt sind und fiir die erforderliche Deckung sorgen werden. Riicklastschriften sind
mit einem hohen Aufwand und Kosten fiir uns und die Billpay GmbH verbunden. Im Fall einer
Riicklastschrift (mangels erforderlicher Deckung des Girokontos, wegen Erléschen des Girokontos
oder unberechtigten Widerspruchs des Kontoinhabers) ermachtigen Sie Billpay, die Lastschrift fiir
die jeweils fallige Zahlungsverpflichtung ein weiteres Mal einzureichen. In einem solchen Fall sind
Sie verpflichtet, die durch die Riicklastschrift entstehenden Kosten zu zahlen. Weitergehende
Forderungen sind vorbehalten. Es wird lhnen die Moglichkeit eingerdumt, den Nachweis zu fiihren,
dass durch die Riicklastschrift geringere oder gar keine Kosten entstanden sind. Angesichts des
Aufwands und der Kosten fiir Riicklastschriften und zur Vermeidung der Bearbeitungsgebiihr bitten
wir Sie im Falle eines Widerrufs oder eines Riicktritts vom Kaufvertrag, einer Retoure oder einer
Reklamation, der Lastschrift nicht zu widersprechen. In einem solchen Fall erfolgt nach
Abstimmung mit uns die Riickabwicklung der Zahlung durch Riickiiberweisung des entsprechenden
Betrags oder durch Gutschrift.

§ 4 Liefer- und Versandbedingungen

(1) Die bei den Artikeln angegebene Lieferzeit ist unverbindlich und lediglich eine geschatzte
Lieferzeit aufgrund von Erfahrungen und ist von anderen Faktoren wie Lagebestand, Bestelleingang,
Wochenenden/Feiertagen oder Lieferfahigkeit des Herstellers abhangig.

(2) Bei Lieferungen innerhalb Deutschlands berechnen wir einen Versandkostenanteil von pauschal
3,90€. Ab einem Bestellwert von 150€ liefern wir innerhalb Deutschlands frei Haus. Dies gilt nur fir
Bestellungen im Online-Shop.

(3) Die Versandkostenpauschale (Porto und Verpackung) fir Lieferungen in das Ausland betragt
8,90%€.

Dies gilt fur folgende Lander: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, GroRbritannien, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Monaco, Niederlande,
Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien und die Tschechei.

Versandkosten fiir andere Lander sowie Inseln nach Anfrage.

Bei Auslieferung in Nicht-EU-Staaten werden eventuell anfallende Steuern und Zélle nicht
libernommen. Diese miissen vom Kunden getragen werden.

(4) Fir am Lager befindliche Ware betragt die Lieferzeit in der Regel 2 bis 3 Werktage. Fiir nicht am
Lager befindliche Ware kann die Lieferzeit 1-2 bzw. 3-6 Wochen nach Zahlungseingang betragen. Die
angegebene Lieferzeit ist nur eine aufgrund von Erfahrungen geschatzte Lieferzeit und kann ggf.
variieren.
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§ 5 Eigentumsvorbehalt

(1)Bei Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstandigen Zahlung
des Rechnungsbetrags vor. Sind Sie Unternehmer in Ausiibung lhrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum Ausgleich aller noch
offenen Forderungen aus der Geschaftsverbindung mit dem Besteller vor. Die entsprechenden
Sicherungsrechte sind auf Dritte Ubertragbar.

(2)Ein Recht zur Aufrechnung steht Ilhnen nur zu, wenn |hre Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt oder von uns unbestritten oder anerkannt sind. AuBerdem haben Sie ein
Zurickbehaltungsrecht nur, wenn und soweit |hr Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhiltnis beruht.

(3) Befindet sich der Kunde uns gegeniiber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so
werden sdmtliche bestehende Forderungen sofort fallig.

§ 6 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z.
B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird — auch durch
Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaf § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Weinhold Feuerwehrbedarf GmbH, Zum Tower 5, 01917 Kamenz

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene
Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurtickgewéahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Fir die Verschlechterung der Sache und flr gezogene Nutzungen miissen Sie
Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der
Sache zurlckzufiihren ist, der tber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise
hinausgeht. Unter ,Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man

das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und tblich
ist. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmafigen
Kosten der Riucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei
einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie
kostenfrei. Nicht paketversandféahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit
der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse
zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fuir eine Ricksendung geeignet sind



oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum Uberschritten wirde, zur Lieferung von Audio-
oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager von lhnen entsiegelt
worden sind sowie zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten (es sei denn, dass Sie
ihre Vertragserklarung zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten telefonisch
abgegeben haben).

Ende der Widerrufsbelehrung

Bitte beachten:

Senden Sie bitte, soweit mdglich, die Ware nicht unfrei sondern als frankiertes Paket an uns zurtick.
Gern erstatten wir Ihnen auch vorab die Portokosten, soweit wir die Riicksendekosten zu tragen
haben. Vermeiden Sie bitte Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware
bitte mdglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehér und mit allen Verpackungsbestandteilen
an uns zuriick. Soweit Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte zur
Vermeidung von Transportschaden fiir eine geeignete Verpackung.

Die vorstehenden Modalitaten sind keine Voraussetzung fir die wirksame Austibung des
Widerrufsrechtes.

§ 7 Riicksendekosten

Machen Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmaRigen Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie
kostenfrei.

§ 8 Mangelhaftung

Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung.

§ 9 Haftungsbeschrankungen

(1) Die Haftung ist gegeniiber Verbrauchern und Unternehmen auler bei vorsatzlichem oder grob
fahrlassigem Verhalten oder bei Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit und
der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) auf die bei Vertragsschluss
typischerweise vorhersehbaren Schaden und im tbrigen der Hohe nach auf die vertragstypischen
Durchschnittsschaden begrenzt.

(2) Schadensersatzanspriiche von Unternehmen an den Verkdufer wegen eines Mangels verjdhren
nach einem Jahr, auRer bei Vorsatz oder grobem Verschulden.

(3) Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie des Bundesdatenschutzgesetzes bleiben
unberiihrt.

§ 10 Anwendbares Recht

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
§ 11 Datenschutz

(1) Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten
Personenbezogene Daten erheben wir nur, wenn Sie uns diese im Zuge des Bestellvorgangs, bei



Eroffnung eines Kundenkontos oder bei der Registrierung flir unseren Newsletter freiwillig mitteilen.
Wir verwenden die erhobenen Daten ausschlieflich zur Abwicklung des Vertrages. Nach vollstandiger
Vertragsabwicklung werden lhre Daten gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen
Vorschriften geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich einer dartiber hinausgehenden Datenverwendung
zugestimmt haben. Wenn Sie sich mit lhrer Emailadresse fiir unseren monatlichen Newsletter
anmelden, nutzen wir lhre Emailadresse fir eigene Werbezwecke, bis Sie sich vom Newsletter-Bezug
abmelden.

(2) Datensicherheit

Ihre personenbezogenen Daten sind bei uns sicher! Sie werden verschlisselt an uns libertragen.
Unsere Webseiten sind durch technische MaRnahmen gegen Beschadigung, Zerstérung,
unberechtigten Zugriff geschiitzt.

(3) Auskunfts- & Widerrufsrecht

Sie erhalten jederzeit ohne Angaben von Griinden kostenfrei Auskunft Gber lhre bei uns
gespeicherten Daten. Sie kdnnen jederzeit lhre bei uns erhobenen Daten sperren, berichtigen oder
|6schen lassen. Sie konnen jederzeit die uns erteilten Einwilligung zur Datenerhebung und
Verwendung ohne Angaben von Griinden widerrufen.

(4) Newsletter
Bei Anmeldung zum Newsletter wird Ihre E-Mail-Adresse mit lhrer Einwilligung fiir eigene
Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Dies ist jederzeit moglich.

(5) Datenschutzerklarung fir die Nutzung von Facebook-Plugins (Like-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue,
Palo Alto, CA 94304, USA integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder
dem "Like-Button" ("Gefillt mir“) auf unserer Seite. Eine Ubersicht iber die Facebook-Plugins finden
Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tiber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem
Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhélt dadurch die Information, dass Sie
mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook , Like-Button” anklicken
wahrend Sie in Threm Facebook-Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf
Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom
Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von facebook unter http://de-
de.facebook.com/policy.php

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto
zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.

(6) Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Google Analytics

Unsere Webseite benutzt Google-Analytics, einen Webanalysedienst, der Google inc. Google-
Analytics verwendet sogenannte ,,Cookies”. Dabei handelt es sich um Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse ihrer Benutzung der Website ermoglicht. Erfasst
werden beispielsweise Informationen zum Betriebssystem, zum Browser, lhrer IP-Adresse, die von
Ihnen zuvor aufgerufene Webseite (Referrer-URL) und Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs auf unserer
Webseite. Die durch diese Textdatei erzeugten Informationen Uber die Benutzung unserer Webseite
werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese
Information benutzen, um lhre Nutzung unserer Webseite auszuwerten, um Reports Uber die
Webseitenaktivitat fiir die Webseitenbetreiber zusammen zu stellen und um weitere mit der
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundenen Dienstleistungen zu erbringen. Sofern dies



gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten, wird
Google diese Information auch an diese Dritten weitergeben. Diese Nutzung erfolgt anonymisiert
oder pseudonymisiert. Nahere Informationen dartiber finden Sie direkt bei Google
http://www.google.com/intl/de/privacypolicy.html#information

(7)Identitats- und Bonitatsprifung bei Auswahl von Billpay-Zahlungsarten

Wenn Sie sich fiir eine der Zahlungsoptionen unseres Partners Billpay GmbH entscheiden, werden Sie
im Bestellprozess gebeten, in die Ubermittlung der fiir die Abwicklung der Zahlung und eine
Identitats- und Bonitatsprifung erforderlichen Daten an Billpay einzuwilligen. Sofern Sie |hre
Einwilligung erteilen, werden lhre Daten (Vor- und Nachname, StralRe, Hausnummer, Postleitzahl,
Ort, Geburtsdatum, Telefonnummer und beim Kauf per Lastschrift die angegebene Kontoverbindung)
sowie die Daten im Zusammenhang mit lhrer Bestellung an Billpay Gibermittelt.

Zum Zwecke der eigenen ldentitdts- und Bonitatsprifung libermittelt Billpay oder von Billpay
beauftragte Partnerunternehmen Daten an Wirtschaftsauskunfteien (Auskunfteien) und erhalt von
diesen Auskilnfte sowie ggf. Bonitatsinformationen auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren,
in deren Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieRen. Detaillierte Informationen hierzu
und zu den eingesetzten Auskunfteien sind den Datenschutzbestimmungen der Billpay GmbH zu
entnehmen.

Des Weiteren setzt Billpay zur Aufdeckung und Pravention von Betrug ggf. Hilfsmittel Dritter ein. Mit
diesen Hilfsmitteln gewonnene Daten werden ggf. bei Dritten verschlisselt gespeichert, so dass sie
lediglich von Billpay lesbar sind. Nur wenn Sie eine Zahlart unseres Kooperationspartners Billpay
auswahlen, werden diese Daten verwendet, ansonsten verfallen die Daten automatisch nach 30
Minuten.

§ 12 Erfiillungs- und Gerichtsstand

(1) Erflllungsort fir alle Lieferungen und Zahlungen ist Kamenz.

(2) Handelt es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist ausschlielich unser Geschaftssitz Gerichtsstand fur

alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und der Weinhold
Feuerwehrbedarf GmbH.

§ 13 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise rechtsunwirksam sein, so wird
dadurch die Giiltigkeit der ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmungen tritt riickwirkend eine méglichst ahnliche Regelung, die dem Zweck der gewollten

Regelung am nachsten kommt.
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